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1. ЖАЛПЫ ЖОБОЛОР 

1.1. Бул Регламент FOREX CLUB INTERNATIONAL LLC Кардарларын 
алдамчылыктан коргоого, ар кандай мыйзам бузууларды аныктоого жана 
алдын алууга, ошондой эле Компаниянын эсептеринде Соодадан тышкаркы 
операцияларды жүргүзүүнүн процедурасын расмий түрдө түзүүгө 
багытталган мыйзамсыз соодалоого, финансылык алдамчылыкка жана 
акчаны уурдоого каршы чараларды ишке ашыруу максатында иштелип 
чыккан. 

1.2. Кардар төмөнкүлөргө милдеттүү: 

1.2.1. Мыйзамсыз соода, каржы алдамчылыгы жана арам акчаны уурдоого каршы 
багытталган бардык мыйзам талаптарын, анын ичинде эл аралык 
талаптарды аткарууга. 

1.2.2. Жеке кабинетти колдонуу менен кандайдыр бир мыйзамсыз каржы 
ишмердигине же башка мыйзамсыз операцияларды аткарууга түз же кыйыр 
түрдө жардам бербөөгө. 

1.2.3. Каржы алдамчылыгы же эл аралык укукка жана укуктук нормаларга карама-
каршы келген башка аракеттерге түз же кыйыр түрдө көмөк көрсөтүүдөн 
алыс болууга. 

1.2.4. Жеке кабинетти кандайдыр бир максаттарда колдонууда акчаны уурдоого 
каршы чараларды ишке ашырууга түз же кыйыр түрдө тоскоол болбоого. 

1.2.5. Компаниянын Эсебине которулган каражаттарды пайдаланууга уруксаты 
бар экенине жана бул каражаттар мыйзамдуу келип чыкканына жана анын 
мыйзамдуу ээлигинде экенине кепилдик берүүгө. 

1.3. Соодадан тышкаркы операцияларга байланыштуу ар кандай маселелерди 
чечүү максатында Кардар менен ыкчам байланышты камсыз кылуу 
максатында, Компания каттоодон өткөндө же Компания тарабынан 
белгиленген эрежелерге ылайык өзгөртүлгөн Кардардын байланыш 
маалыматтарын пайдаланууга милдеттенет. Кардар каалаган убакта 
Компаниядан билдирүүлөрдү алууга макул болот. 

1.4. Компания ар кандай шектүү Соодадан тышкаркы операцияларды иликтөөгө 
жана мындай операциялардын келип чыгуу себептери аныкталганга жана 
тергөө аяктаганга чейин токтотууга укуктуу. 

1.5. Ушул Регламентке ылайык иликтөөнүн жүрүшүндө Компания Кардардын 
эсебин ырастоо үчүн пайдаланылган Кардардын өздүгүн тастыктаган 
бардык документтерин жана Кардардын Эсебин толтуруу үчүн 
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пайдаланылган банктык карталарын (Компаниянын көрсөтмөсү боюнча), 
акча каражаттарына мыйзамдуу ээлик кылууну жана алардын мыйзамдуу 
келип чыгышын тастыктаган башка документтерди талап кылууга укуктуу. 
Компания өз каалоосу боюнча мындай документтердин формасы жана түрү, 
ошондой эле мындай документтердин электрондук көчүрмөлөрүнүн 
форматы жана сапаты боюнча талаптарды белгилейт. Эрежеге ылайык, 
Компания мамлекеттик/каржы органы, лицензиясы бар уюм/адам же 
катталган уюм тарабынан берилген, күбөлөндүрүлгөн же жактырылган 
документтерди гана кабыл алат. Компания өз алдынча/үчүнчү тараптар 
аркылуу берилген документтердин аныктыгын текшерүүгө же Кардардан 
документтердин аныктыгын ырастоону талап кылууга укуктуу. Компания 
өзүнүн белгилеген талаптарына жооп бербеген документтерди кабыл 
алуудан баш тартуу укугун өзүнө калтырат. 

1.6. Шектүү Соодалык эмес келишим табылган учурда Компания төмөнкүлөргө 
укуктуу: 

1.6.1. Кардар үчүн мындай Операцияларды аткаруудан баш тартуу. 

1.6.2. Кардардын Эсебинен акчаны чыгарууну каалаган жол менен чектөө 
(Компаниянын каалоосу боюнча). 

1.6.3. Кардардын Эсебинен мурда которулган акча каражаттарын Компаниянын 
эсебине которулган эсептерге кайтаруу. 

1.6.4. Кардардын эсебин жаап, андан ары тейлөөдөн баш тартуу. 

1.6.5. Эгерде Кардар Компания тарабынан белгиленген мөөнөттөрдө Соода 
операцияларын аткарбаса, Кардардын Эсебин тейлөөсү үчүн Кардардын 
Эсебинен комиссия алуу же Эсебин ачкан күндөн тартып жабылган күнгө 
чейинки мезгил үчүн же Кардар Эсебин туура эмес колдонгон учурларда, 
андан акы алуу. 

1.6.6. Кардардан күмөндүү Соода эмес операцияларды жүргүзгөн учурда, бардык 
комиссияларды жана чыгымдарды кармоо. 

1.6.7. Кардардын Ачык позицияларын жаап, анын Каржы натыйжасын каттоо. 

1.6.8. Операцияга күмөн саноого алып келген жагдайларды аныктаганга чейин 
Соода платформасына кирүүнү бөгөттөө. 

1.7. Шектүү Соода эмес операцияларды аткаруудан баш тартуу, ошондой эле 
Компания тарабынан шектүү Соода эмес операция аныкталганда, Кардар 
менен түзүлгөн Макулдашууну бузуу, ушул Макулдашуу боюнча 
милдеттенмелерди аткарбагандыгы үчүн Компания жарандык-мыйзамдык 
жоопкерчиликти тартпайт. 

1.8. Эгер Компания зарыл деп эсептесе, ал өзүнүн кароосу боюнча Кардардын 
Эсебинен акча каражаттарын мажбурлап Компаниянын Эсебине 
жөнөтүлгөн эсептерге которууга укуктуу. 

1.9. Компания төмөнкү учурларда Кардардын эсебин жабууга укуктуу: 
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1.9.1. Кардар Эсепте кеминде30 (отуз) календардык күндүн ичинде эч кандай 
операцияларды аткарбаса жана Кардардын эсебинде акча каражаты жок 
болсо. 

1.9.2. Кардар өзүнүн Эсебинде акча каражаттарынын бар экенине карабастан, 
кеминде үч жыл катары менен Операцияларды аткарбаса, ошол эле учурда, 
Компания бардык мүмкүн болгон байланыш каражаттарын колдонуу менен 
Кардар жана/же мыйзамдуу мураскорлору, өкүлдөрү менен байланышуу 
үчүн бардык зарыл жана негиздүү чараларды көрүп, бирок байланыша 
албаса. Мындай учурда, бул мөөнөттүн ичинде Кардар тарабынан эч кандай 
аракет жасалбаса, Кардардын Макулдашуудан жана анда каралган 
мөөнөттөрдө бардык мүлккө (каражаттарга) болгон укуктарынан баш 
тартуусун билдирет. 

1.9.3. Ушул Макулдашууда жана Регламентте белгиленген башка учурлар. 

1.10. Ушул Регламентте жана/же Макулдашууда каралган же Макулдашуудан 
келип чыккан укуктарды, ыйгарым укуктарды же Регламент боюнча 
белгиленген эреже бузуу же милдеттерди аткарбоо менен байланыштуу 
алынган мыйзамдык коргоо каражаттарын аткарууда эч кандай кечиктирүү 
же аракетсиздик бул укуктан, ыйгарым укуктан же мыйзамдык коргоо 
каражаттарынан баш тартуу болуп саналбайт. 

1.11. Эгер Кардар ушул келишимдин 4-Бөлүмүндө аныкталгандай акча 
каражатын чыгаруу Талабын тапшырса же тиешелүү арыз берилгенге чейин 
Соода операциялары аткарылбай калса, Компания Кардардан алынуучу 
каражаттардын жалпы суммасынын 2% өлчөмүндө жүргүзүлгөн Соода эмес 
операциялар үчүн кошумча төлөм алууга укуктуу. 

1.12. Эсепти тейлөө боюнча төлөмдөр Компаниянын Вебсайтында көрсөтүлгөн. 

1.13. Эгер Компания Кардарга кызмат көрсөтүүдөн же Кардарга белгилүү бир 
Соода платформасында иштөөсүндөн баш тартса, Компания Кардардын 
Эсебинен акча каражаттарын алууну каалаган жол менен чектөөгө укуктуу 
(Компаниянын кароосу боюнча). 

1.14. Кошумча маалымат же далилдер Компаниянын тийиштүү текшерүү жана 
жөнгө салуучу жол-жоболорунун алкагында суралган учурларда, 
Кардардын операцияларын иштетүү кечигиши мүмкүн. Компания мындай 
маалыматтарды жана/же далилдерди өз убагында албаган учурда 
операциялардын кечиктирилиши үчүн жоопкерчилик тартпайт.  

Соода иштери аткарылбаган же комиссияларга байланышкан ар кандай 
кыянаттыктар аныкталган учурда, Компания бардык компенсацияланган 
комиссияларды кайтарып берүү укугун өзүнө калтырат. Эгер Кардар соода 
активдүүлүгү жок учурда же комиссияны кайтаруу менен байланышкан 
кыянаттыктын ар кандай түрүнөн кийин өз каражаттарын чыгарууну талап 
кылса, Компания Кардардан ар кандай комиссиянын эквивалентиндеги 
сумманы же жалпы суммадан 3% өндүрүү укугун өзүнө калтырат. 
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2. ШЕКТҮҮ СООДА ЭМЕС ОПЕРАЦИЯЛАРЫН АНЫКТОО ТАЛАПТАРЫ 
ЖАНА ӨЗГӨЧӨЛҮКТӨРҮ 

2.1. Төмөнкү учурларда соода эмес операция Компания тарабынан шектүү деп 
табылат: 

2.1.1. Кардардын Эсебинде соода операциялары жүргүзүлбөсө да, Кардардын 
Эсебине жана/же Эсебинден ашыкча суммадагы акча которулса. 

2.1.2. Эч кандай экономикалык негиздемеси же айкын максаты жок шектүү 
Операциялар аныкталса. 

2.1.3. Акча каражаттарын уурдоо, кылмыш жолу менен же терроризмди каржылоо 
максатында колдонулган Операциялардын аткарылышын тастыктаган 
жагдайлар аныкталса. 

2.1.4. Кардар анын өздүгүн ырастоого мүмкүндүк берген маалыматты Компания 
тарабынан белгиленген мөөнөттө бербесе же жалган маалыматты көрсөтсө 
жана/же көрсөтүлгөн даректер жана телефондор Кардар менен 
байланышууга мүмкүндүк бербесе. 

2.1.5. Көрсөтүлгөн документтер жасалма, жараксыз же сапаты начар (бир түстүү, 
окулбаса) болсо. 

2.1.6. Юридикалык жактын жайгашкан жери боюнча юридикалык жактын туруктуу 
жөнгө салуучу органы же анын атынан ишеним катсыз иштей алган башка 
органы же тарабы жок. 

2.1.7. Кардар Компаниянын талабы боюнча бенефициарды (акыркы 
бенефициардык менчик ээсин), башкача айтканда, Кардар кимдин 
кызыкчылыгында аракеттенген адамды (атап айтканда, агенттик 
келишимдин, комиссиялык келишимдин же ишенимдүү башкаруу 
келишиминин негизинде) аныктоо үчүн зарыл болгон маалыматты бере 
алган эмес болсо. 

2.1.8. Кардар Компания сураган маалыматтарды жана/же документтерди, анын 
ичинде Кардардын, б. а. юридикалык жактын жана/же бенефициардын 
(акыркы бенефициардын) каржы абалына тиешелүү маалыматтарды 
берген эмес. 

2.2. Ушул Регламентте көрсөтүлгөн шектүү Операцияларды аныктоонун жана 
белгилеринин талаптары милдеттүү же акыркы деп саналбайт. Соода эмес 
операция Компания тарабынан анын конкреттүү реквизиттерине, 
компоненттерине, коштоочу жагдайларга жана Кардар же анын өкүлү менен 
өз ара аракеттенүүгө талдоо жүргүзүүнүн негизинде шул Регламентте 
көрсөтүлгөн формалдуу талаптар же факторлор жок болсо да күмөндүү деп 
таанылышы мүмкүн. Компаниянын субъективдүү баалоосу белгиленген 
операцияларды аныктоо үчүн негиз болуп саналат. 

2.3. Шектүү Cоода эмес операциялар табылган учурда, Компания өзүнүн 
кароосу боюнча Кардарга жана анын соода жана/же Соода эмес 
операцияларына карата кийинки кадамдар боюнча чечим кабыл алууга 
укуктуу. 
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3. КАРДАРДЫН ЭСЕБИН ТОЛУКТОО 

3.1. Кардар жеке Эсебин толуктоо үчүн каражаттарды Компаниянын Эсебине же 
Компаниянын ыйгарым укуктуу Төлөм агенттерине жөнөтө алат: Holcomb 
Finance Limited (Кеннеди, 12, Кеннеди Бизнес Центр, 2-кабат, п/о 1087, 
Никосия, Кипр, каттоо номери НЕ 183254), Libertex International Company 
LLC (Сент-Винсент жана Гренадиндер). Тиешелүү ыйгарым укуктуу Төлөм 
агенттеринин тизмеси жана алардын банктык реквизиттери Кардардын 
Жеке кабинетинде көрсөтүлгөн. 

3.2. Компаниянын Эсептерине акча каражаттарын которуу үчүн Кардар 
талаптарды аткарууга жана которулуп жаткан өлкөдө же өлкөлөрдөгү 
мыйзамдарда жана мыйзам актыларында белгиленген чектөөлөрдү эске 
алууга тийиш. 

3.3. Которуунун алдында Кардар жеке кабинеттеги маалыматтарды 
Компаниянын же Компаниянын өнөктөштөрүнүн банктык (жана/же тиешелүү 
төлөмдүн) реквизиттерин текшерүүгө милдеттүү. 

3.4. Кардар өзү аткарган бардык төлөмдөрдүн тууралыгы үчүн толук 
жоопкерчилик тартат. Эгер Компаниянын банктык жана/же тиешелүү төлөм 
реквизиттери өзгөртүлгөн болсо, Кардар жаңы реквизиттер Жеке кабинетте 
жарыялангандан кийин, эскирген банктык жана/же тиешелүү төлөм 
реквизиттери менен аткарылган төлөмдөр үчүн толук жоопкерчилик тартат. 

3.5. Кардардын Жеке кабинетинде көрсөтүлгөн Компаниянын банк эсебине 
которуу үчүн Кардар өзүнүн жеке банктык эсебин гана колдоно алат же жеке 
төлөмдү (банктык эсеп ачпастан) жүргүзө алат. 

3.6. Эгер мындай акча каражаттарын төлөөнүн максаты Кардардын Жеке 
кабинетиндеги баракчасында көрсөтүлгөн төлөмдүн максатынан 
айырмаланса, Компания анын Эсебине которулган акча каражаттарын 
чегерүүдөн баш тартуу укугун өзүнө калтырат. Бул учурда Компания акча 
каражаттарын алар которулган эсепке кайра жөнөтүүгө милдеттенет. 
Мындай котормо менен байланышкан бардык чыгымдарды Кардар көтөрөт. 

3.7. Эгер төлөм үчүнчү жактын банкынын/акча-кредиттик мекеменин 
пластикалык картасынан алынган болсо, анда Компания бул үчүнчү жактын 
Кардардын эсебин толуктоого макулдугун тастыктаган документтерди, 
үчүнчү тарапты идентификациялоочу документтерди жана тартылган 
пластикалык картанын көчүрмөсүн (сканерин) берүүнү талап кыла алат. 
Эгер документтер берилбесе же Компанияда документтерди анык деп 
эсептөөгө негиздер болсо, Компания төлөмдү которгон эсепке кайтарууга 
укуктуу. Ушул пунктка ылайык банк картасынын скандалган көчүрмөсүн 
берүү үчүн коопсуздук максатында төмөнкү талаптар аткарылышы керек: 

3.7.1. Картанын алдыңкы бетиндеги номер биринчи алты жана акыркы төрт 
цифраны гана калтыруу менен жабылышы керек. 

3.7.2. Арткы беттеги CVV2/CVC2 коопсуздук коду да жабылышы керек. 

3.8. Кардар төлөмдөрдү которуу мөөнөтү жана которуунун ишке ашпай 
калышына алып келген жагдайлар үчүн Компания жооптуу эмес экенин 
түшүнөт жана макул болот. 
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3.9. Компания анын Эсебине түшкөн каражаттарды Кардардын эсебине чегерет. 
Кардар акча каражаттарын которуунун жана чегерүүнүн тандалган ыкмасы 
менен байланышкан бардык жыйымдар жана башка чыгашалар Кардардан 
алынаарын түшүнөт жана ага макул болот. 

3.10. Которулган акчанын кайсы валютада кабыл алынып, Эсебине которулаары 
Кардардын Жеке кабинетинде көрсөтүлгөн. 

3.11. Конвертациялоо курсу жана акча каражаттарын которуу менен 
байланышкан башка чыгымдар Жеке кабинетте жарыяланат жана 
Компаниянын кароосу боюнча өзгөртүлүшү мүмкүн. 

3.12. Компенсациялык төлөмдөргө түздөн-түз тиешеси жок каражаттар төмөнкү 
учурларда Кардардын эсебине которулат: 

3.12.1. Кардар тарабынан которулган акча каражаттары Жеке кабинетте 
көрсөтүлгөн Компаниянын Эсептерине келип түшсө. 

3.12.2. Кардардын эсебине акча каражаттары Соода платформалары үчүн ачылган 
(MetaTrader 4, MetaTrader 5, Libertex) бир Жеке кабинеттин алкагында 
Компанияда ачылган ошол эле Кардардын башка эсебинен которулса. 

3.12.3. Мурда Кардарга которулган каражаттар Кардар менен көйгөйдү тез арада 
чечүү үчүн акча каражаттарын кайра которуу үчүн байланышуу мүмкүн 
болбосо, Компаниянын Эсептерине кайтарылып берилет. 

3.13. Каражаттар Кардардын Эсебине төмөнкү мөөнөттөрдө түшөт: 

3.13.1. Эгер Кардардын Эсеби Компаниянын Эсебине же Төлөм агенттеринин 
эсептерине акча каражаттарын которуу жолу менен толукталса - төлөм 
документиндеги төлөмдү идентификациялоо үчүн зарыл болгон бардык 
маалыматтар менен Компаниянын Эсебине же Төлөм агентинин Эсебине 
акча каражаттары келип түшкөн күндөн тартып кийинки иш күндүн аягына 
чейин. Компания Кардар тарабынан анын Жеке кабинетинде көрсөтүлгөн 
реквизиттерден айырмаланган банктык реквизиттерге которулган акча 
каражаттарынын өз убагында жана так чегерилиши үчүн жоопкерчилик 
тартпайт. Эгер Кардар өзүнүн эсебине акча каражаттарын чегерүү үчүн 
кандайдыр бир каражаттарды, мисалы, толтуруу ваучерлерин колдонсо же 
Visa, MasterCard, Skrill ж. б. сыяктуу эл аралык төлөм системаларын же 
карталык төлөм системаларын жума күнү Соода күнү аяктагандан кийин 
колдонсо, акча каражаттары кийинки Соода күнүнүн биринчи саатынын 
аягына чейин чегерилиши мүмкүн. 

3.13.2. Эгер Кардардын эсеби башка Кардардын эсебинен акча каражаттарын 
которуу жолу менен толукталса (акча каражаттарын ички которууга арыздын 
натыйжасында), 1 (бир) соода күнүнүн ичинде, бирок ички акча 
каражаттарын которууга арыз келип түшкөн учурдан тартып кийинки иш 
күнүнүн аягына чейин. 

3.14. Эгер банктык которуу жолу менен жөнөтүлгөн акча каражаттары Кардардын  
Эсебине которулган күндөн тартып 5 (беш) иш күндүн ичинде түшпөсө, 
Кардар Компаниянын Вебсайтындагы "Жардам жана колдоо" бөлүмүндөгү 
байланыш формасын толтурууга жана банктык которуунун аткарылганын 
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тастыктаган документтер (төлөм тапшырмалары, документтердин 
көчүрмөлөрү (SWIFT)) менен ырасталган Компанияга талап жөнөтө алат. 

3.15. Кардардын сурамына ылайык, Компания ушул Регламентте аныкталган 
кырдаалды чечүү үчүн ички иликтөө жүргүзүүгө милдеттенет. Кардар 
мындай иликтөө белгилүү бир комиссиялык чыгымдарды алып келиши 
мүмкүн экенин жана ал өзү тарабынан төлөнөөрүн түшүнөт. Мындай 
чыгашаларды төлөө ыкмасы индивидуалдуу тандалат - талап кылынган 
сумманы Компаниянын Эсептерине которуу менен же Кардардын эсебинен 
алынышы мүмкүн. 

3.16. Кызматтык териштирүүнүн жыйынтыгы боюнча Компания төмөнкү 
аракеттердин бирин көрүүгө милдеттенет: 

3.16.1. Иликтөөнүн натыйжасында каражаттар Компаниянын Эсебине 
түшпөгөндүгү аныкталса, Компания ички иликтөөнү аяктайт жана натыйжа 
жөнүндө Кардарга кабарлайт. Кардар ушул Регламентте көрсөтүлгөн 
жагдайларды андан ары иликтөө үчүн которууну ишке ашырган банкка 
кайрылууга укуктуу. Банк тарабынан жүргүзүлгөн которууга байланыштуу 
Кардар менен банктын ортосунда келип чыккан талаш-тартыштар же чыр-
чатактар үчүн Компания жоопкерчилик тартпайт. 

3.16.2. Эгер Компания анын эсебине акча келип түшкөнүн аныктаса, анда ал ички 
иликтөөнү бүтүрүүгө жана акча каражаттарын Кардардын эсебине чегерүүгө 
милдеттенет. 

 

4. КАРДАРДЫН ЭСЕБИНЕН АКЧАНЫ ЧЫГАРУУ 

4.1. Кардар каалаган убакта Компанияга Кардардын эсептеринен акча 
каражаттарын алуу жөнүндө сурамды же Кардардын акча каражаттарын 
анын башка эсептерине которуу жөнүндө арызды жөнөтүп, өзүнүн 
эсебиндеги акча каражаттарын тескей алат. Арызда төмөндөгү шарттарга 
ылайык Кардардын Эсебиндеги акча каражаттарын эсептен чыгаруу 
жөнүндө сурамы же Компанияда ачылган башка Эсепке акча каражаттарын 
которуу талабын камтыш керек: 

4.1.1. Кардардын акча каражаттарын чыгаруу боюнча арызы Кардардын 
Эсебиндеги эркин калдык суммадан ашпаган сумманы камтышы керек жана 
Соода эсептерин тейлөө боюнча комиссиялардын баа прейскурантына 
ылайык Компания арызда көрсөтүлгөн суммадан кармап калган акча 
чыгаруу үчүн комиссия суммасынан кем болбошу керек. Эркин калдык ачык 
позициялар боюнча учурдагы жоготууларды жана ачык позицияларды 
кармап туруу үчүн зарыл болгон сумманы эске алуу менен автоматтык түрдө 
онлайн режиминде эсептелет. Акчаны алуу үчүн комиссиядан аз же ага 
барабар суммадагы арыздар кабыл алынбайт же аткарылбайт; Компания 
мындай арыздан баш тарта алат. 

4.1.2. Кардардын өз Эсебинен акча каражаттарын чыгаруу боюнча арызы 
көрсөтүлгөн которуу жүргүзүлгөн өлкөлөрдө колдонулуп жаткан 
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мыйзамдарга жана башка укуктук актыларга ылайык коюлган талаптарга 
жана чектөөлөргө ылайык келиши керек. 

4.1.3. Кардардын Эсебинен акча каражаттарын чыгаруу боюнча бардык Арыздар 
ушул документте жана Кардар менен Компаниянын ортосунда түзүлгөн 
Макулдашууда көрсөтүлгөн талаптарга жана чектөөлөргө ылайык келиши 
керек. 

4.2. Компания тарабынан ыйгарым укук берилген Төлөм агенти же Төлөм 
өнөктөшү Кардардын Эсебинен акча каражаттарын чыгаруу боюнча Арызды 
аткаруу үчүн Кардардын Эсебине каражаттарды которо алат. 

4.3. Кардар акча каражаттарын чыгаруу боюнча Арызды же ички которуу боюнча 
Арызды Кардардын Эсебинин валютасында бериши керек. Эгер Кардардын 
эсебинин валютасы арызда көрсөтүлгөн валютадан айырмаланса, 
которуунун суммасы Компания тарабынан арызда көрсөтүлгөн валютага 
конвертацияланат. 

4.4. Которуунун валютасы, конвертация курсу, комиссиянын жана башка 
чыгымдардын өлчөмү, ошондой эле акча чыгаруунун минималдуу жана 
максималдуу суммалары Компания тарабынан Жеке кабинетте көрсөтүлгөн 
акча чыгаруу ыкмасына жараша аныкталат.  

4.5. Кардар өзү тандап алган акча чыгаруу ыкмасын колдонуу жана сактоого 
байланышкан бардык жыйымдар жана башка чыгымдар Кардар тарабынан 
төлөнөөрүн түшүнөт жана макул болот. 

4.6. Кардардын Эсебинен акча каражаттарын чыгаруу Компания акча чыгаруу 
боюнча Арызды же ички которуу боюнча Арызды алгандан кийин 
жүргүзүлөт. 

4.7. Арыз жеке кабинетте көрсөтүлсө, Компания тарабынан кабыл алынды деп 
эсептелет. Башка жол менен берилген Арыз Компания тарабынан кабыл 
алынган деп эсептелбейт. 

4.8. Акча каражаттарын алуу жөнүндө Арыз Компания тарабынан 10 (он) иш күнү 
ичинде каралат. 

4.9. Кардар акча каражаттарын чыгаруусу үчүн Арызды өз атына катталган банк 
эсебине, электрондук эсепке (электрондук капчык) же банк картасына 
(Visa/MasterCard) берүүгө укуктуу. Үчүнчү жактардын банк эсебине, 
электрондук эсебине, же банк картасына (Visa/MasterCard) көрсөтүлгөн 
тиешелүү Арыздар Компания тарабынан аткарылууга кабыл алынбайт. 

4.10. Кардар өз атына катталган жана ошол эле Жеке кабинетке 
байланыштырылган башка эсепке ички которуу боюнча Арызды берүүгө 
укуктуу. Үчүнчү жактардын эсептерине акча каражаттарын ички которуу 
боюнча Арыздар Компания тарабынан аткарылууга кабыл алынбайт. 

4.11. Кардар каражаттаржы Эсебинен чыгаруу Арызынын негизинде акча 
каражаттарын төмөнкү Эсептерге гана чегерилиши мүмкүн экенин түшүнөт 
жана макул болот: 

4.11.1. Электрондук капчыктардагы электрондук эсептер (акча каражаттарын 
чыгаруу үчүн колдонулганда), дебет карталары (Visa/MasterCard), эгерде 
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Кардар өз Эсебин толтурууда ушул карталарды колдонсо (акча чыгаруу 
үчүн Visa/MasterCard колдонулганда). 

4.11.2. Компания менен Кардардын ортосунда макулдашылган жана Кардардын 
атына берилиши мүмкүн болгон башка эсептер. 

4.12. Кардардын Эсебине акча каражаттары төмөнкү тартипте которулат:  

4.12.1. Банктык эсепке акча каражаттарын которууда эгер Компания тарабынан 
башка дата белгиленбесе, Кардар өзүнүн Жеке кабинетинде акча 
каражаттарын алуу жөнүндө Арыз түзсө, Арыз каралгандан кийин кийинки 
иш күнү которулат. 

4.12.2. Онлайн төлөм системалары/санариптик капчыктар аркылуу акча 
каражаттарын которууда же банк картасын (Visa/MasterCard) колдонууда – 
арыз каралган күнү которулат. 

4.12.3. Кардар өзүнүн эсебин толуктоо үчүн колдонгон банк картасына 
(Visa/MasterCard). 

4.13. Кардар Компанияга акча каражаттары, Кардардын Эсебинен акча чыгаруу 
боюнча Арызды аткаруу натыйжасында алынган каражаттар, көрсөтүлгөн 
мезгил ичинде Кардардын тиешелүү эсептерине которулбаган болсо, ички 
териштирүү жүргүзүү үчүн Арыз жөнөтүү укугуна ээ: 

4.13.1. Банк аркылуу которсо, акча жөнөткөндөн кийин 5 (беш) иш күнүнүн ичинде 
түшөт. 

4.13.2. Электрондук капчыктарга же банк карталарына (Visa/MasterCard) акча 
каражаттарын жиберүү учурунда, акча каражаттары 2 (эки) иш күнү ичинде 
Кардардын тиешелүү эсептерине которулушу керек. 

4.14. Компания Кардарга акча каражаттарын чыгарып, Кардардын Эсебине 
которуу фактыларын тастыктаган төлөм буйругунун же эсеп тууралуу 
маалымдаманын көчүрмөсүн берүү укугуна ээ. Кардар мындай иликтөө 
жана бардык зарыл документтерди даярдоо белгилүү бир комиссиялык 
чыгымдарды алып келиши мүмкүн экенин түшүнөт жана макул болот, алар 
Кардар тарабынан жабылат. Мындай чыгымдарды жабуу ыкмасы 
индивидуалдуу тандалат — жабуу же Компаниянын Эсебине керектүү 
сумманы которуу, же Кардардын Эсебинен сумманы алууну камтыйт. 

4.15. Эгер Компаниянын ички иликтөөсүнүн натыйжасында Компания Кардардын  
Эсебине акча каражатын чегербегендиги аныкталса, Компания Кардарга 
ушул Регламентке ылайык өндүрүлгөн комиссиялык чыгымдардын ордун 
толтурууга милдеттүү. 

4.16. Эгер Кардардын каражатты чыгаруу Арызын иштеп чыгууда реквизиттерде 
ката болсо, анын натыйжасында акча каражаты Кардардын эсебине түшпөй 
калса, бул жагдайды чечүү үчүн комиссиялык чыгымдар Кардар тарабынан 
төлөнөт. 

4.17. Кардар аны жокко чыгарууга Арыз берүү менен мурда иштетилген Арызды 
жокко чыгара алат. Арызды жокко чыгаруу мүмкүн, эгерде Кардар жокко 
чыгаруу боюнча Арызда кайсы Арыз жокко чыгарылышы керек экенин 
көрсөтсө. Кардар мурда берилген Арызды ушул Регламентте көрсөтүлгөн 
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шарттарга ылайык Компания тарабынан иштелип чыкканга чейин жокко 
чыгарууга укуктуу. 

4.18. Кардар ал акча каражаттарын чыгаруу боюнча Арыз жөнөткөн болсо, акча 
каражаттарын кайтарып алууга укуктуу. Көрсөтүлгөн кайтарым байланыш 
акча каражаты Кардардын Эсебине түшкөнгө чейин жүргүзүлүшү мүмкүн. 
Кардар Компания жана/же Компаниянын Эсеп(-терин) тейлеген уюм 
тарабынан аткарылган бардык операцияларды кабыл алууга жана 
Компанияга көрсөтүлгөн кызматтар үчүн жана Арызды иштеп чыгууга 
байланыштуу тарткан чыгымдарын төлөөгө милдеттүү. 

 

5. КАРАЖАТТАРДЫ КАЙТАРУУ 

5.1. Компания Кардардын Жеке кабинетине кирүүгө чектөө коюу, эсептер 
боюнча соода ишмердүүлүгүн убактылуу токтотуу, акча которуу/чыгаруу 
боюнча арыздарды жокко чыгаруу же каражаттарды кайтаруу укугуна ээ, 
эгерде акча каражаттарынын булагы же Кардардын ишмердүүлүгү 
Макулдашууга каршы келсе. 

5.2. Компания кандайдыр бир төлөм ыкмасы, анын ичинде насыя/дебеттик 
карталар менен алынган белгилүү бир объективдүү себептер боюнча 
каражаттарды кайтарып бере алат. Мында каражаттар кайсы жерден 
алынган болсо, ошол эле булакка кайтарылат. 

5.3. Компания Кардардын аракетин Компаниянын кызматтарын колдонуунун 
демейки максатына ылайык келбеген же шайкеш келбейт деп аныктаса, 
ниети түз болбосо, Компания алдын ала эскертүүсүз эле Макулдашууга 
ылайык чара көрө алат. 

5.4. Дебеттик/насыя карталарды колдонуу менен эсепти толуктоодо Кардар 
Компаниянын кызматтарынан пайдалануу учурунда же андан кийин өзүнүн 
банкына же карт эмитентине чегерилген акча каражаттарын кайтарып берүү 
жөнүндө өтүнүч катты бербөөгө милдеттенет. 

5.5. Мындай суроо-талап түшкөн учурда, Компания Жеке кабинетке кирүүнү 
бөгөт коюу укугун өзүнө калтырат. 

5.6. Эгер Кардардын эсебинен акча каражаты алынса, бирок соода эсеби 
толукталбаса, кызмат көрсөтүлгөн жок деп эсептелет. Компания акча 
каражаттарын көзөмөлдөө үчүн төлөмдөрдү тастыктаган документтерди 
талап кыла алат. Кардар каражаттарды издөө менен байланышкан ар 
кандай жыйымдар же башка чыгашалар Кардардын эсебинен алынаарын 
түшүнөт жана моюнга алат. 

5.7. Компания үчүнчү жактардын акча каражаттарын салууга жана алууга жол 
бербөө үчүн бардык зарыл чараларды көрөт. Депозиттерди салуу жана алуу 
эсеп ээлери тарабынан гана жүргүзүлүшү керек. 

5.8. Эгер талаш-тартыш келип чыкса, Кардар support@help.fxclub.org 
электрондук почтасы же Компаниянын Сайтындагы пикир формасын 
толтуруу менен дооматты жөнөтө алат. 

mailto:support@help.fxclub.org
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5.9. Компания ушул Регламентке каалаган убакта алдын ала эскертүүсүз 
өзгөртүүлөрдү киргизүү укугун өзүнө калтырат. 

6. СУНУШТАЛГАН СООДА ПЛАТФОРМАЛАРЫНЫН ТИЗМЕСИН 
ӨЗГӨРТҮҮНҮН ШАРТТАРЫ ЖАНА НАТЫЙЖАЛАРЫ 

6.1. Компания өзүнүн кароосу боюнча Кардарга тиешелүү билдирүүнү жөнөтүү 
менен Келишимдин шарттарын аткаруу үчүн колдонууга сунушталган соода 
платформаларынын тизмесин өзгөртүү укугун өзүнө калтырат.  

6.2. Эгерде мындай өзгөртүү белгилүү бир Соода платформасын колдонууга 
мүмкүнчүлүк бербесе, Кардар билдирүүдө көрсөтүлгөн мөөнөттөр ичинде 
өзүнүн каражаттарын ушул Соода платформасында соода жүргүзүү үчүн 
колдонулган Соода эсептен чыгарып же ички которуу боюнча Арыз жөнөтүп, 
каражаттарды башка Соода платформасында колдонуу үчүн Кардардын 
эсебине которушу керек. 

6.3. Эгер Кардар билдирүүдө көрсөтүлгөн мөөнөттө өз каражаттарын тескей 
албаса, Компания Кардардын акча каражаттарын өз каалоосу боюнча 
которууга укуктуу: 

6.3.1. Башка Кардардын эсебине, анын ичинде Кардар башка Соода 
платформасында колдонгон бонус эсебине; эгер Кардардын бирден ашык 
ушундай Кардар эсеби болсо, Компания акча каражаттарын которуу үчүн 
максаттуу эсепти өз алдынча аныктайт. 

6.3.2. Эгер Кардардын башка Соода платформасында(-ларында) колдонулган 
башка Кардар эсептери жок болсо, анда Кардардын атынан Компания 
тарабынан түзүлгөн Соода эсебине которулат, ал каалаган башка 
жеткиликтүү соода платформасы менен иштейт. 

6.4. Эгер эсеп ачылгандан жана ага акча каражаты чегерилгенден кийин үч же 
андан ашык жылдын ичинде төмөнкүдөй жагдайлар келип чыкса, Компания 
Кардардын атына ачылган Соода эсебин жабууга жана токтотууга укуктуу: 

6.4.1. Кардар Компания көрсөткөн кызматтарга кызыгуусун жоготсо (Кардар бир 
дагы Соода операциясын жүргүзгөн эмес). 

6.4.2. Кардар эсепке жайгаштырылган акча каражаттарына кызыгуусун жоготсо 
(Кардар анын каражаттары боюнча көрсөтмө берген эмес). 

6.4.3. Компания Кардар жана/же анын мыйзамдуу мураскорлору, өкүлдөрү менен 
мүмкүн болгон байланыш каражаттары аркылуу байланышуу үчүн зарыл 
жана негиздүү чараларды көрүп, бирок байланыша албаса. 

Мындай учурда, бул мөөнөттүн ичинде Кардар жооп бербесе же чара 
көрбөсө, Кардардын келишимден жана ушул Макулдашууда каралган 
мөөнөттөрдө бардык мүлккө (каражаттарга) болгон укуктарынан баш 
тартуусун билдирет. 
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